


5 DocCheck® Groups

Mit DocCheck Groups wird die Zulassung einzelner Personen zum geschützten
Bereich Ihre Webseite möglich: Gewähren Sie einem geschlossenen Nutzerkreis
individuell Zugang, z.B. zu Ihrem Premium-Bereich, einem Forum für
Meinungsbildner, zur Webseite eines Vereins oder Ärztenetzwerks.

In Ihre Webseite wird dazu ein spezieller DocCheck Login eingebaut, der eine
individuelle Freischaltung einzelner Personen ermöglicht. Natürlich können Sie
uns auch vorab eine Liste der Nutzer übergeben, die von vornherein Zugang zum
geschützten Bereich Ihrer Webseite haben sollen. Die Auswahl ist dabei prinzipiell
unabhängig vom Beruf der betreffenden Person. Sie können natürlich auch eine
Berufsgruppe (z.B. Ärzte) prinzipiell zulassen und die User einer anderen Gruppe
(z.B. Apotheker) individuell aktivieren.

Loggt sich ein von Ihnen nicht freigegebener User auf Ihrer Webseite ein, wird ihm
eine Zwischenseite angezeigt. Er wird gebeten, seine Daten (Name, Anschrift, PLZ,
Ort, Land, eMail, Beruf) an den Betreiber der Webseite zu übergeben, damit über
seine Zulassung zum geschützten Bereich entschieden werden kann.



Sie erhalten die angegebenen Daten automatisch sofort per eMail. Durch
Anklicken eines in die eMail integrierten Links können Sie den User umgehend für
Ihre Webseite freischalten und ihn zugleich per eMail darüber informieren.
Alternativ wird der User durch Anklicken eines zweiten Links abgelehnt und erhält
ebenfalls eine entsprechende eMail.

Mit DocCheck CReaM haben Sie als Betreiber der Webseite immer
den Überblick über alle Personen, die Sie zugelassen haben (siehe Abschnitt 6.1)
und können die Zulassung dort auch jederzeit revidieren.

HINWEIS: Um die Userfreundlichkeit zu wahren, sollten Sie unbedingt
sicherstellen, dass die Bearbeitung der eMails bzw. die Freischaltungen /
Ablehnungen der User zeitnah zur Anmeldung erfolgen.

Gern erstellen wir Ihnen ein auf Ihre Anforderungen zugeschnittenes Angebot.



6 DocCheck® CReaM

Mit DocCheck CReaM können Sie nicht nur die gesamte Administration Ihrer 
Webseite einfach und schnell online durchführen, sondern in den Bereichen 
Statistik und Benchmarking auch interessante Details zum Userprofil Ihrer 
Seite erfahren. Hier können Sie sehen, wer eigentlich Ihre Webseite besucht 
und wie diese im Vergleich zu ähnlichen Webseiten der Konkurrenz abschneidet. 
Besuchen Sie DocCheck CReaM unter http://crm.doccheck.com und erfahren
Sie am Beispiel der Firma Cyberpharm, was DocCheck auf diesem Gebiet alles 
für Sie tun kann. 

6.1 Administration

Wenn Sie Ihre Webseite bei DocCheck anmelden, erhalten Sie zusätzlich zum
HTML-Code für die Login-Seite auch Ihren persönlichen Zugang zu DocCheck 
CReaM. Einmal eingeloggt können Sie im Bereich Administration individuelle 
Konfigurationen für Ihre Webseiten ganz einfach selbst einrichten. Sie können
hier z.B. 

• neue Webseiten anlegen.
• die URLs vorhandener Webseiten editieren.
• Berufsgruppen mit Zugang zu Ihrer Seite definieren.
• Firmenpasswörter für Ihre Mitarbeiter anlegen und verwalten.

Dieser Bereich der DocCheck Webmaster Lounge ist kostenfrei.

6.2 Statistik

Im Bereich Statistik der DocCheck Webmaster Lounge erfahren Sie mehr über die
User Ihrer Webseite. Hier können Sie direkt verfolgen, welche Berufs- und
Fachgruppen Ihre Webseite am häufigsten besuchen. Eine Aufgliederung nach
Alter, Geschlecht, Land oder Postleitzahl ist ebenfalls möglich. Dabei können Sie
jeweils eine Gesamtübersicht der User abrufen oder aber eigene Profile erstellen –
sich also etwa nur die Daten für niedergelassene Allgemeinmediziner aus
Deutschland ansehen. So erfahren Sie schnell, bei welchen Usern Ihre Webseite
besonders gut ankommt und können die Inhalte eventuell entsprechend
optimieren.



6.3 Benchmarking

Wo steht Ihre Webseite im Vergleich mit der Konkurrenz? Im Bereich
Benchmarking der DocCheck Webmaster Lounge führen wir einen anonymisierten
Vergleich mit fünf Wettbewerbsfirmen Ihrer Wahl durch. Analog zum Bereich
Statistik werden Ihre User-Daten im Vergleich mit diesen fünf Firmen dargestellt,
die in der Auswertung anonymisiert als Firma A bis E angezeigt werden. So
erhalten Sie eine Übersicht, wie sich Ihre Webseite im Vergleich zu den Seiten
Ihrer direkten Konkurrenz schlägt und in welcher Hinsicht vielleicht noch
Optimierungsbedarf besteht .

Gern erstellen wir Ihnen ein auf Ihre Anforderungen zugeschnittenes Angebot.



7 DocCheck® Pool

Im DocCheck Datenpool speichern wir für Sie Ihre über DocCheck Personal
gesammelten Userdaten in einer eigenen Datenbank (zu Personal siehe Abschnitt
3). Sie können die gesammelten Daten (Name, Anschrift, eMail-Adresse, Beruf,
Fachgebiet bei Ärzten) nach Aktivierung dieser Funktion jederzeit online in der
Webmaster Lounge abrufen.

Dazu betreten Sie mit Ihrem persönlichen Kennwort die Webmaster Lounge Ihrer
Firma und können dort in nur drei Schritten direkt auf die Userdaten zugreifen.
Zuerst wählen Sie die Webseite aus, zu der Sie die Userdaten herunterladen
möchten. Für eine komplette Datei aller User auf Ihren Seiten können Sie natürlich
auch den gesamten Firmenauftritt auswählen.



In einem zweiten Schritt wählen Sie den Zeitraum aus, der für Sie interessant ist.

Danach müssen Sie sich nur noch entscheiden, in welchem Format Sie die Daten
abspeichern möchten.

So haben Sie mit wenigen Klicks die Daten aller User, die im gewählten Zeitraum
Ihre Webseite(n) besucht haben, in einer Tabelle vorliegen. Sie sparen sich den
Umweg über Ihre IT-Abteilung bzw. die aufwendige Haltung und Pflege von
Datenbanken. Im Paket mit DocCheck Personal fresh erhalten Sie stets aktuelle
Daten auf Knopfdruck. Ändert sich z.B. die Adresse eines User, dann werden seine
aktualisierten Angaben automatisch zu Ihrer Datenbank hinzugefügt (siehe auch
3.2).



Natürlich können Sie DocCheck Pool auch als Backup für Ihre eigene Datenbank
nutzen.

Um die Funktion DocCheck Pool zu testen, surfen Sie bitte auf die Webseite
http://lounge.doccheck.com und loggen sich dort als gast / gast ein. Im Bereich
Pool sehen Sie die Auswertung der Userdaten unserer virtuellen Firma
Cyberpharm.

Gern erstellen wir Ihnen ein auf Ihre Anforderungen zugeschnittenes Angebot.



8 Kontakt

Ihre Ansprechpartner:

Dr. Frank Schmitt
DocCheck Medical Services GmbH
Vogelsanger Str. 66
50823 Köln

Telefon: (0221) 9 20 53-526
Telefax: (0221) 9 20 53-557
eMail: frank.schmitt@doccheck.com
http://www.doccheck.de

Dennis Bohlsen
DocCheck Medical Services GmbH
Vogelsanger Str. 66
50823 Köln

Telefon: (0221) 9 20 53-329
Telefax: (0221) 9 20 53-557
eMail: dennis.bohlsen@doccheck.com
http://www.doccheck.de
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